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Logistica automotive
esperienza aziendale

■ di Giancarlo Giannangeli

Alla fine 
dell’Ottocento 
nella pianura 
emiliana 

andava diffondendosi la 
prima meccanizzazione 
dell’agricoltura; a Fabbrico 
(Reggio Emilia) si sviluppò 
una officina di questo tipo. 
Ben presto iniziò a costruire 
trattori e le crebbe il paese 
intorno. Esiste ancora oggi, 
compreso il capannone 
originario, mantenuto intatto 
a futura memoria; ha cambiato 
proprietà, ma è ancora al 
centro del paese, con la 
chiesa vicina e il municipio 
non molto distante. Oggi si 
chiama Argo Tractors Spa, fa 
parte del Gruppo industriale 
Argo, ha un ampio catalogo di 
macchine per l’agricoltura di 
piccole e medie dimensioni 
che si articola nei marchi 
Landini, McCormick e 
Valpadana.
Nell’ultimo decennio l’azienda 
ha triplicato i volumi di 
produzione con una notevole 
crescita in fatturato (413 mln 
euro nel 2010); si colloca 
in una posizione di rilievo 
sul mercato domestico ed è 
presente come costruttore di 
primaria importanza anche a 
livello internazionale. 
I suoi 1600 dipendenti 

sono concentrati in quattro 
stabilimenti produttivi e 
nove filiali commerciali 
(Europa, America, Africa), 
mentre centri di distribuzione 
ricambi in Italia e Francia 
garantiscono alla clientela 
internazionale un servizio 
puntuale e rapido. 
La produzione annuale è di 
oltre 24mila mezzi agricoli 
di ogni tipo, chiamati a 
operare in ogni angolo del 
mondo. Considerando la 
grande ampiezza del catalogo, 
anche se sono state attuate 
politiche di ottimizzazione, 
un incredibile numero di 
componenti deve essere gestito 
e maneggiato in ingresso 
negli stabilimenti, per essere 
prima immagazzinati e 
poi portati sulle linee di 
montaggio al tempo giusto. 
Le schede cartacee, anche 
se parzialmente gestite su 
computer (fogli Excel), non 
garantivano il miglioramento 
organizzativo che la direzione 
intendeva perseguire. Nel 
1998 si decise di intervenire 
più radicalmente per 
ottimizzare l’intero processo 
logistico. Gli obiettivi erano: 
l’informatizzazione completa 
del flusso cartaceo e manuale, 
la riduzione del tempo di 
fornitura dei materiali in 

Dal bullone al trattore: 
ottimizzare è un imperativo
Quando dalle linee di montaggio escono 
decine di veicoli agricoli ogni giorno, per di più 
composti da modelli anche molto diversi tra loro, 
l’approvvigionamento della componentistica 
è una fase critica che solo una totale 
informatizzazione può gestire con efficacia
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Logistica automotive
esperienza aziendale

linea, la riduzione degli 
errori di utilizzo di questi 
materiali, l’aumento del livello 
di servizio alla clientela e 
l’unifi cazione dei sistemi 
logistici in tutti gli impianti.

Hardware e software 
in connubio
Dopo una attenta valutazione 
dei sistemi presenti sul 
mercato, Argo Tractors 
decise di implementare 
la soluzione StockSystem 
di Replica Sistemi nella 
versione standard con 
terminali in radiofrequenza 
(RF) per ottimizzare le 
operazioni di entrata merci, 
immagazzinamento, presa e 
controllo. L’esecuzione delle 
operazioni in magazzino fu 
quindi affi data al sistema 
radio che permetteva di 
trasmettere in tempo reale 
i dati al sistema di gestione 
del magazzino. Gli operatori 
addetti alla logistica 
lavoravano con effi cienza 
utilizzando terminali RF 
interfacciati con ripetitori 
remoti.

L’esperienza si rivelò 
estremamente positiva, in 
tempi sorprendentemente 
brevi. Tra l’altro, la novità fu 
accolta molto positivamente 
anche dagli addetti al 
magazzino, che evidentemente 
erano ben felici di potersi 
appoggiare a un sistema di 
automatismi che rendeva il 
loro lavoro meno oneroso e più 
preciso. Da allora, il software 
StockSystem è stato esteso 
in tempi successivi in molte 
aree dell’attività del gruppo, 
dagli stabilimenti produttivi 
alla gestione dei magazzini 
ricambi; l’implementazione 
più recente è del novembre 
2011 (stabilimento di 
Luzzara) mentre quella 
che chi scrive ha potuto 
vedere con i propri occhi è 
relativa all’applicazione nello 
stabilimento e nel magazzino 

di Fabbrico (RE) 
di Argo Tractors, 
in cui il software 
StockSystemEvolution 
gestisce i fl ussi logistici 
per il rifornimento 
delle linee di 
produzione con 
metodo Kanban.

Indietro 
non si torna

Roberto Bolognesi, 
Responsabile IT Argo Tractors 
Spa, ha ricordato il lungo 
rapporto di collaborazione 
che lega Argo Tractors a 
Replica Sistemi, iniziato ben 
quattordici anni fa: «Scegliere 
Replica Sistemi fu allora 
una scommessa, perché nel 
1998 la software house era 
agli albori nell’ambito della 
logistica di magazzino. Ha 

però dimostrato di crederci, 
assumendo persone qualifi cate 
e professionali. Oggi nei vari 
stabilimenti abbiamo all’opera 
un centinaio di terminali e 
moltissimi computer collegati 
a StockSystemEvolution: 
tutta la tracciabilità e la 
movimentazione dei materiali 
sono interamente gestite dal 
software».
Una drastica riduzione dei 
tempi di fornitura delle linee 
di montaggio è stata rilevata 
fi n dalla prima settimana 
di utilizzo del software: 
rispetto all’assetto manuale, 
con StockSystemEvolution il 
materiale giunge alla linea di 
montaggio in soli tre giorni-
uomo dalla chiamata, senza 
rotture di stock. Il recupero 
dei tempi ha portato a una 
diminuzione del personale 
che movimenta il materiale 
interno e a una identifi cazione 
più rapida di errori di 
giacenza o di distinta base. La 
capacità di risposta più veloce 
alle esigenze delle linee di 
assemblaggio ha determinato 

Fra le recenti innovazione presentate 
dal Replica Sistemi, la speciale app 
per iPad, che consente di monitorare 
i fl ussi logistici mediante il tablet 
per avere sempre e ovunque il 
magazzino a portata di mano.

 Oggi nei vari stabilimenti tutta la tracciabilità 
e la movimentazione dei materiali sono interamente 
gestite dal software

Roberto Bolognesi, Responsabile IT Argo Tractors Spa
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Uno dei modelli a marchio Landini. 
Argo Tractor Spa fa parte del 
Gruppo industriale Argo e offre 
un ampio catalogo di macchine 
per l’agricoltura di piccole e medie 
dimensioni 

una riduzione delle scorte di 
magazzino, perché il sistema 
informatizzato consente 
di conoscere istante per 
istante la situazione scorte, 
e quindi non c’è più bisogno 
di “stime” prudenziali 
che prima imponevano un 
approvvigionamento maggiore 
per il timore di rimanere 
senza.  Si è riscontrata 
una maggiore efficienza 
anche nell’utilizzo degli 
spazi di magazzino, dei 
mezzi e dell’impostazione 
del lavoro degli operatori. 
Profonda è l’integrazione 
di StockSystem in azienda, 
prima di tutto con il sistema 
gestionale, sia in ingresso 
sia in uscita. Ma anche con 
magazzini automatici a 
carosello per materiali di alta 
movimentazione caratterizzati 
da volumi e pesi limitati, 
e con linee di imballaggio 
automatiche e pese a terra 
per i materiali voluminosi. 
L’operatore carica il materiale 
in arrivo su una navetta, che 
in base a criteri impostati 
sceglie il posto migliore nel 
magazzino verticale: «In 
effetti nessuno sa dove siano 
i componenti. L’operatore si 
affida alla navetta al carico 
e lo stesso accade quando 
arriva l’ordine dalla linea di 
assemblaggio; il tutto è gestito 
automaticamente dal sistema, 
che ottimizza tempo e spazio. 
Per riassumere, nel contesto 
produttivo, StockSystem 
gestisce e controlla il 
ricevimento dei fornitori, 
lo smistamento nelle aree 
di scarico, lo smistamento 
nell’area di collaudo, il carico 
nelle locazioni di magazzino, 
le chiamate dalle linee di 
montaggio e il conseguente 
prelievo dal magazzino. 
Viene quindi alimentata la 
linea di montaggio, vengono 
evidenziati componenti 
mancanti in magazzino. 
Automaticamente vengono 

generate etichette e lettere di 
vettura personalizzate in base 
al vettore utilizzato; è stata 
anche attivata una generazione 
di report personalizzati 
necessari per la tracciabilità 
e la movimentazione dei 
materiali. Ormai tutta 
l’azienda si appoggia al 
sistema, non ne può più fare 
a meno. Una volta è successo, 
per guasti alla rete elettrica 
abbiamo dovuto riprendere il 
vecchio sistema manuale: è 
stato come dare una frenata 
improvvisa in autostrada».

Anche sul tablet
Le soluzioni proposte da 
Replica Sistemi assicurano 
la gestione e l’ottimizzazione 
della “Supply Chain”: 
riducono gli errori e 
aumentano la produttività. 
Tutti i moduli fanno 
ampio uso delle tecnologie 
disponibili RFID, Voice, e 
sistemi di geolocalizzazione 
satellitare che, uniti a software 
specifici, riescono ad adattarsi 
a ogni esigenza, garantendo 
valore competitivo e un rapido 
ritorno degli investimenti.
Fra le nuove iniziative anche 

la novità mobile recentemente 
lanciata: una speciale App per 
iPad consente di monitorare 
i flussi logistici mediante 
il tablet per avere sempre 
e ovunque il magazzino a 
portata di mano.
La nuova App si articola 
su tre funzioni principali: 
StockSupport, StockReporting, 
StockMobility. Mediante 
la prima funzionalità è 
possibile controllare in 
ogni momento lo stato degli 
apparati hardware in uso o in 
manutenzione: «nell’apposita 
interfaccia è possibile 
verificare i relativi parametri 
di ciascun terminale 
hardware (matricola, 
magazzino, ecc.) e creare 
file Pdf salvabili in iBooks, 
per avere sempre tutto sotto 
controllo. Con StockReporting, 
inoltre, i dati aziendali 
sono accessibili, interattivi 
e visivamente intuitivi. E’ 
possibile sfogliare tabelle 
e grafici, ingrandire serie 
specifiche di dati, organizzare 
gli indicatori di performance 
con un solo tocco, per valutare 
la redditività del magazzino in 
modo semplice«.

Con StockMobility, infine, in 
tempo reale si può accedere ai 
dati e controllare i movimenti 
del magazzino, lo stato delle 
giacenze, la disponibilità degli 
articoli (pallet, collo, referenza) 
nelle aree di magazzino 
e di prelievo, valutare 
gli impegni, constatare 
eventuali rotture di stock, 
ecc. È possibile conoscere 
la situazione di magazzino, 
gli ordini da evadere in 
giornata e le commesse di 
produzione, verificando le 
priorità impostate dal software 
in base alle esigenze. La 
visualizzazione delle attività 
è personalizzabile per ogni 
utente: «La navigazione è 
semplice e intuitiva: basta 
toccare, scorrere o allontanare 
le dita per spostarsi da una 
schermata alla successiva e 
conoscere tutto sul proprio 
magazzino. In un attimo 
si può accedere ai dati di 
StockSystemEvolution, 
controllare gli impegni, 
visualizzare le statistiche, 
creare file PDF, inviarli via 
mail o stamparli mediante 
wi-fi». K 
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