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. . . die Erfahrung zählt

 
-Pick & Guide 

 
-Pick & Guide ist ein Ergebnis der technischen Entwicklung im Bereich Pick-by-Voice und 

erst mit der alltagstauglichen Einsetzbarkeit von Bluetoothkomponenten möglich geworden. 
Pick & Guide ist die Umsetzung von dualen Prozessen bei der Bearbeitung komplexer Abläufe. 
Mit der Unterstützung sprachgeführter Prozesse durch visuelle Informationen können nun auch 
Arbeitsabläufe unterstützt werden, bei denen die Mitarbeiter die Vorteile der Voice-Technik nut-
zen können, gleichzeitig aber durch einfache Dialoge auch komplexe Abläufe über die Sprache 
abarbeiten können. 
 

-Pick & Guide: 
 
• Visuelle Unterstützung 

• Unterstützt komplexe Abläufe 

• Duale Kommissionierabläufe im klassischen Pick-by-Voice Bereich 

• Duale Organisationsabläufe im klassischen Move-by-Voice Bereich 

• Graphische Unterstützung durch Koordinaten oder Bildinformation 

• Nutzung der Vorteile sprachgestützter Systeme: 

o Sprecherunabhängig 

o Hände frei zur einfacheren Bewältigung der Aufgaben 

o Augen frei zur Erkennung und Umsetzung der Handlung 

• Mobilität des Mitarbeiters durch kabellose Bluetoothtechnik 

• Integration von innovativen ID-Techniken wie RFID- und Scannertechnik 

 

 

 

Maskenbeispiel: 
 
Dualer Ablauf 

mit graphischer und bildlicher 

Unterstützung bei der  

Parallelkommissionierung. 


