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lhr Partner fur die

Intralogistik

Wir sind CIM - ein fihrender Anbieter von
Intralogistik-Solutions. 40 Jahre Marktprasenz
machen uns zum Pionier in der Entwicklung
von Lagerverwaltungssoftware. Unsere rund
100 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter gelten
branchenubergreifend als Logistik-Software-
Experten. Know-how und Expertise in Sachen
Intralogistik treffen bei uns auf Begeisterung
fUr logistische Prozesse und neue Technologien.

CIM etablierte als einer der ersten Anbieter
neben seiner On-Premises Lésung eine
SaaS Cloud-Solution, die im eigens zertifizier-
ten CIM Rechenzentrum hardware-optimiert
flr eine stabile Intralogistik sorgt.

Wir sind fuhrend bei der Entwicklung und
Erforschung neuer Technologien und Stan-
dards. Die bestandige Kooperation mit Elite-
universitaten und Think-Tanks unterstreicht
dieses Engagement und weist uns als
Innovationsflhrer der Branche aus.

Als inhabergefiuihrtes Unternehmen bieten wir
Stabilitat und Sicherheit fur unsere Mitarbeiter-
innen und Mitarbeiter genauso wie fUr unsere
Kunden und Partner. Im Logistik-Consulting
beraten wir fachkompetent und unabhangig,
um fur unsere Kunden das bestmogliche
Ergebnis zu erzielen.

International gelten wir als etablierter und
zuverldssiger Geschaftspartner. Uber 10.000
User in sechzehn Landern verwalten wir mit
der Intralogistik-Software-Suite PROLAG World
von den Vereinigten Staaten Uber die Benelux-
Lander bis zu den Arabischen Emiraten. Dabei
stehen die Logistik-Software-Experten nicht
nur bei der Implementierung und Umsetzung
vor Ort zur Verfigung.



grnnYennunVannunva

\LLLLL )

\_BY

/ﬂ\ﬁﬂ\iii\i\i\iiiii \41 e-mow.c.-.—\ww.%w.o«
;!ﬂ!ﬂ!ﬁ!ﬂ!ﬂ!ﬂ!ﬂ!ﬁ!ﬁ!@«)/// =

QUMY ) ]TIA
EEeee===mntm ), &) VN U VORI
WSsmmsmamaes R wm//// NS & OpERAERARS

PNIYN USSR TR TR
gﬂzﬁi‘iﬁi‘*ﬁi‘«i« 74 rii

{ : .

(AL LA %4
TV T Y3 ..

4,
v,
1,

y QUIATITATITE
= A A A
s 2--‘---‘--!—

G

Gefahrstoff-
management

K77

()
0
\ .
0
¢
¢4
5
G
KA
o
4
0

PROLAG
Hazmat

A A A A / 5
Y 9 9 Y N 9 q ¥ ) N Y % AT
/ 4 X Y 7 Y A A 2 (0
A 0 0 S, o s, J : : S .. “ A X
7 A 5 5 A 5 A A A AN 0 " R
A & 4 0 /
4 0 Q
7 N UYL
& K & A A KL L A XA 7Y% WS
- - - /N 0
R 4 v/,
4
A\ Y £
’ 2
¢+ N,
¢+
0
/

Lagerautomatisierung
Materialflussrechner

Versandsystem

PROLAG

LaY

06 0%
3% I
- ¢ Xt o
v & o &
o] o .
v, \
om “. o \
° \
“~ m' -
e S MH \ /
|cou A2
= 3 5%
S5 & i o>
Q.v G
.n m
Py— e M.Ino
e £
L g
S =
0 < : ©>
C o
| - P \
L \\ \
€ E S
; M= /
v v .
/
£ o M=
/
/



PROLAG

warehouse management software

PROLAG World Logistics Suite.
Eine Losung — alle Bereiche

40 Jahre Marktprasenz bedeuten, dass wir jeden Aspekt der Intralogistik kennen und
lieben gelernt haben. Die Gesamtheit dieser Erfahrungen mundet in der erfolgreichsten
Intralogistik-Software-Suite der Branche: PROLAG World.

Das System bildet alle Erfordernisse moderner Intralogistik ab. Lagerverwaltung, Automation,
Gefahrgutmanagement, Produktion, Versand und Transport sind die Bereiche, fur die wir
optimale, nachhaltige und wirtschaftliche Losungen bieten. Die modulare Systemarchitektur
bietet Nutzern dabei ein hohes MaR an Flexibilitat: Bei Bedarf kann die bestehende Lésung
unkompliziert um bendtigte Funktionen oder neue Bereiche erweitert werden.

CIM ist Innovationsfuhrer der Branche. Dementsprechend haben wir als einer der ersten
Anbieter unsere On-Premise-Lésung mit einer Cloud-Solution erganzt. PROLAG World ist
100% web- und browserbasiert, zudem ist die Software als App verfligbar und flexibel

und mobil einsetzbar. Modernes Arbeiten im Logistik-Alltag wird nicht nur durch die Top-
Funktionen unserer Software ermdéglicht. Auch in Sachen Software-Ergonomie arbeiten wir
auf héchstem Niveau: Das User-Interface von PROLAG World ist nach den Prinzipien
modernen UI-Designs konzipiert und Uberzeugt mit Einfachheit, einem hohen Mal3 an
Usability und einer ansprechenden Optik gleichermal3en.

:

Mobile App Cloud-Software On-Premises




Die Intralogistik-Solutions im
Uberblick

PROLAG WMS

PROLAG WMS ist das Herzstlck unserer Intralogistik-Suite PROLAG World.
Uber 150 Module erméglichen flexible Lagerverwaltung — standardisiert,
konfigurierbar und investitionssicher fur alle Lagerarten und Prozesse.

v/ Mehrlagerfahigkeit v Chargenverwaltung v Auftragsanalyse
v/ Multi-Order-Picking v/ MHD-Management v Qualitdtsmanagement
v/ Lagergeld v/ Retourenmanagement v/ Sequentialinventur

PROLAG Automation

PROLAG Automation steuert und Uberwacht alle Prozesse im Automatiklager —
von Regalbediengeraten bis Fordertechnik. Mit Visualisierung, Wegeberechnung
und passenden Strategien sorgt die Software fUr einen optimalen Materialfluss.

v/ Materialflussrechner v Nahtlose Integration v Intelligente Strategien
v/ Anlagenvisualisierung von automatischen und v/ Anbindung vieler Automatik-
v Effiziente Wegeberechnung manuellen Lagern komponenten

PROLAG

PROLAG Hazmat ermdglicht die Lagerung von Gefahrstoffen nach allen
Vorschriften und bereitet optimal den Transport von Gefahrgutern unter
Berucksichtigung samtlicher Anforderungen vor.

v/ Gefahrstoffstrategien v/ Zentral gesteuertes v/ Mengenschwellwerte fur
v/ Beforderungsdokumente Zugriffsmanagement Gefahrgut je nach
v/ Gefahrstofflisten v/ Feuerwehrliste Lagerbereich

PROLAG Production

PROLAG Production revolutioniert die Intralogistik: Mit praziser Chargenruckverfolgung
bis zum Rohstoff, automatischer Nachbevorratung und Wegeoptimierung steigert das
WMS Effizienz und Transparenz Uber den gesamten Materialfluss.

v Automatischer Nachschub v/ Vollstandige Chargen- v Effektives Produktions-
v Intelligente Wegeoptimierung rickverfolgung management mit
v/ Kampagnenplanung v/ Restmengenverwaltung Auftragsleitstand

PROLAG Shipping

PROLAG Shipping steuert den gesamten Versandprozess — von KEP uUber Spedition
bis Seefracht. Multicarrierfahig, skalierbar und mit Schnittstellen zu Waage,
Etikettierung, Statistik und Kostenkontrolle.

v integrierte BI-Tools v/ Anbindung von v Listen und Etiketten je
v Gewichtsermittlung Paketdienstleistern nach Anforderung
v Track & Trace und Spediteuren

PROLAG Transport

PROLAG Transport bietet zahlreiche praktische Features, die den Versand
zum Zwischenlager oder dem Endkunden mit der eigenen Fahrzeugflotte
erheblich vereinfachen.

v/ Leergut- und Retouren- v/ Quittierung per Bild, v Integriertes Vorfall-
management Signatur oder Scan management
v/ Rucklauferverwaltung v/ Eigentimermanagement v/ Be-und Entlademanagement
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Ihre Branche -

unser Spezialgebiet

Handel &
E-Commerce

Industrie &
Produktion

3PL & Logistik-
dienstleister

Zeit- und kostenintensive Beratungsleistungen
und Prozessmodellierungen kénnen durch
die Branchendifferenzierung erheblich redu-
ziert werden. Die Prozesse sind bereits auf
die Anforderungen Ihrer Branche geeicht und
auf Effizienz und Wirtschaftlichkeit optimiert.

Eine Individualisierung auf die unmittelbaren
BedUrfnisse des Anwenders geschieht durch
die jeweilige Konfiguration des Systems.
Samtliche Prozesse sind dabei nicht nur mit
dem Know-how des Technologieftiihrers im
Bereich Intralogistik-Software entwickelt,
sondern auch in der Praxis erprobt und im
Einsatz getestet.

Branchenspezifische Losungen gehoren zu
unserem Fachgebiet. Unsere Logistikexperten
haben gemeinsam mit dem CIM-Entwicklungs-
team LOsungen erarbeitet, die auf die Anfor-
derungen zahlreicher Branchen abgestimmt
sind. Mit diesen Branchenpaketen erhéhen wir
die Einsetzbarkeit und verkurzen die Projekt-
phasen, Implementierung und Einarbeitung.

Uber Mulit-Order-Picking fiir den Handel, Um-
laufkommissionierung fur die Produktion bis
hin zur Standort- und Mandantenverwaltung
fur 3PL-Provider bietet PROLAG World flexible
Lésungen fur zahlreiche Branchen — und das
100% im Standard.

Health Care & Technologie &
Medizinprodukte = Maschinenbau

Getranke & Textil &
Lebensmittel Fashion
Chemie & Mobel &
Pharma Sanitar

11



12

Eine Software

Konfigurierbare Prozesse

PROLAG World ist 100% konfigurierbar. Dies
trifft nicht nur auf die Lagereigenschaften zu,
sondern auch auf die Geschaftsprozesse in der
Logistikkette. Die in der Software hinterlegten
Standardprozesse erfordern zur Umsetzung im
Live-Betrieb keine zusatzliche Programmierung,
sondern kdénnen an die Bedurfnisse der Nutzer
mittels einfacher Konfiguration angepasst wer-
den. Verschiedene Testphasen stellen sicher,
dass samtliche erforderlichen Funktionen
eingefligt sind und der Materialfluss im Logistik-
betrieb reibungslos funktioniert.

Sichere Inbetriebnahme -
kurze Projektphasen

PROLAG World wartet mit den Branchenspeziali-
sierungen, dem modularen Aufbau, der web-
basierten Programmierung und seiner vollstan-
digen Verfugbarkeit als Standardsoftware mit
vielen unschlagbaren Vorteilen auf. Unschein-
bar, aber in hdchstem Mal3e relevant, sind kurze
Projektphasen, die allen Beteiligten viel Zeit und
Geld sparen sowie eine zeitnahe und sichere
Planung ermoglichen. Als etablierter und unab-
hangiger Softwarehersteller und Intralogistik-
Spezialist bieten wir Investitionssicherheit —
nicht nur im Hinblick auf die Aktualitat unserer
Systeme, sondern auch, indem wir die Inbetrieb-
nahme Ihrer Intralogistik-Software garantieren
konnen.

Standardsoftware

Investitionssicherheit, Releasefahigkeit, Zukunfts-
sicherheit - diese Kriterien subsumieren wir
unter dem Gltesiegel »Standardsoftware«.

Mit Lagerlayout, Geschaftsprozessen oder dem
Logistikbetrieb hat das zunachst wenig zu tun.
Es geht um unsere hohe Kompetenz als IT-
Dienstleistungsunternehmen. Standardsoftware
bedeutet, dass PROLAG World nach den Bedin-
gungen moderner Softwareprogrammierung
gestaltet ist und somit stetig weiterentwickelt
wird. Eine intelligente Teststrategie mit automa-
tisierten Tests, eine Service-Taskforce und agiles
Arbeiten in der Entwicklung garantieren die
stan-dige Aktualitat und Sicherheit der Intralogi-
stik-Software. Mit dem Releasewechselvertrag
kén-nen Kunden sichergehen, dass Ihr System
immer die neuesten Funktionen bereithalt.

PROLAG®World

S

Zertifizierte Qualitat

Zertifizierungen sind nicht nur Kosmetik,
sondern sie erfordern die Umsetzung effektiver
MaBnahmen zur Produkt- und Unternehmens-
gestaltung im Hinblick auf Qualitat, Effizienz,
Sicherheit und Nachhaltigkeit. Unser Qualitats-
management haben wir erfolgreich nach ISO
9001:2015 zertifizieren lassen. ISO 14001:2015
versichert, dass wir uns der Nachhaltigkeit und
einem sinnvollen Umweltmanagement
verschrieben haben. Die Zertifizierung nach
ISO 27001:2017 zeigt, dass unsere Ablaufe den
strengen Kriterien der Informationssicherheit
genlUgen. Zudem verflgen wir Uber zahlreiche
Zertifikate mit Partnerunternehmen, wie
beispielsweise unserem Schnittstellenpartner
SAP oder dem Fraunhoferinstitut far
Materialfluss und Logistik.
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Verlasslicher Partner

CIM ist ein unabhangiger Softwarehersteller. Mit
rund 100 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern und
einem steten Unternehmenswachstum seit 40
Jahren bieten wir Sicherheit und Verlasslichkeit
fur unsere Kunden und Partner weltweit. Unser
Commitment gilt der Steuerung logistischer Pro-
zesse in der Intralogistik und darauf konzentrie-
ren wir all unsere Bemuihungen. Die Entschei-
dungswege in unserem Unternehmen gehen
durch flache Hierarchien und ein hohes Mal3 an
Mitarbeiterbeteiligung. Dies bedeutet Bestan-
digkeit und Zuverlassigkeit bei den Ansprech-
partnern und Ihrer gesamten Kommunikation
mit uns.

Mehrlagerfahigkeit

PROLAG World bietet alle Funktionen, die in je-
der professionellen Intralogistik notig sind. Es ist
die Software der Wahl fur Unternehmen, die
Ihre Auslieferung mit mehreren Logistikzentren
national und global steuern. Die Standortverwal-
tung bietet die richtigen Instrumente fr eine
Ubergreifende Stammdatenverwaltung, zentrale
und dezentrale Auftragsverwaltung und die
standortabhangige Verwaltung von Liefer-
wegen, Lieferanten, Spediteuren und Versand-
dienstleistern. Mit der Standortverwaltung von
PROLAG World behalten Sie den Uberblick tiber
ihre Logistikzentren. Zugleich pflegt das System
die standortspezifischen Strategien und Lager-
eigenschaften, was der optimierten Intralogistik
vor Ort dient.

: ‘
Meniiauswahl

I-Punkt ungeplant
PRI
Einlagerung
Auslagerung -
Umlagerung
Direktumnl. Lhm

Lhm Aufnahme

Listenaufnahme
KB-Wechsel
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Wir sind ihr Full-Service Partner

Consulting

. Warehouse Management ist eine komplexe Angelegenheit, bei
] der es viele Fragen zu beantworten gibt, ehe man sich fur ein
System entscheidet. Wir sind mit dem ersten Kontakt fur Sie da
und begleiten Sie durch den gesamten Prozess. Von der indivi-
duellen Bedarfssituation Uber Prozessanalyse und -modellierung
bis hin zum Optimierungspotential Ihrer Logistikkette gehen wir
Schritt fur Schritt mit Ihnen mit. Wir helfen Ihnen dabei, die
perfekte Systemkonfiguration zu kreieren.

Projektmanagement

40 Jahre Projekterfahrung und weltweit Gber 300 realisierte Pro-
jekte in allen GroRBenordnungen zeigen, dass unsere Arbeitsweise
auf Ihren Erfolg optimiert ist. Unsere Teams arbeiten im agilen
Projektmanagement und sind somit wahrend der gesamten
Projektphase verlasslich fir Sie da. Sie konfigurieren unser
Standardsystem nach Ihren Bedurfnissen und entwickeln
gemeinsam mit Ihnen den bestméglichen Materialfluss in Ihrer
Intralogistik. Unterstitzt werden die Projektteams dabei von
einer agilen Entwicklungsmannschaft, die einen reibungslosen

Ablauf bei der Realisierung Ihrer Systemkonfiguration garantieren.

14

Schulung

Unser Geschaftsmodell ist einfach: CIM entwickelt und verkauft
hochwertige Intralogistik-Software. Keine Abhangigkeiten. Alle
unsere Kunden sind nach Abschluss des Projekts in der Lage,
selbststandig mit unseren Intralogistik-Systemen umzugehen.
Probleme konnen selbst geldst und Masken neu konfiguriert
werden, ohne, dass hierfur Hilfe von unseren Software-Experten
noétig ware. Moglich macht das ein Schulungskonzept, das darauf
abzielt, die Nutzer im Umgang mit PROLAG World vollstandig zu
befahigen. Erganzt werden die Schulungen mit unserer
E-Learning-Plattform, regelmafigen Release Notes und Hilfe-
texten, die das Konzept "Hilfe zur Selbsthilfe' unterstreichen.

Support

Selbst ein Profi bendtigt manchmal Hilfe, um ein Problem zu l6sen.
Unser Support ist gerne fir Sie da. Uber unsere Hotline sind
unsere Service-Mitarbeiter rund um die Uhr erreichbar und stehen
Ihnen mit Fachwissen und Expertise zur Verfigung — international
und national. Dabei kénnen Sie sich darauf verlassen, dass Ihre
Ansprechpartner sich mit den Bedingungen lhrer Intralogistik aus-
kennen. Unsere Service-Taskforce Gbernimmt nach Projektab-
schluss die Betreuung und ist mit der individuellen Konfiguration
Ihrer Software bestens vertraut.

Hardware und Infrastruktur

Ohne die richtige Hardware ist die beste Software nichts wert.
Wir bieten Ihnen eine fachkompetente Beratung und die profes-
sionelle Installation der optimalen IT-Infrastruktur fir Ihre Intra-
logistik. Vom Server und Rechenzentrum Uber das Terminal bis
zum praktischen Handrlckenscanner garantieren wir eine unab-
hangige Beratung, die einzig den bestmoglichen Zustand Ihrer
Intralogistik zum Ziel hat. Als Full-Service-Partner stehen wir
Ihnen zudem langfristig als Ansprech- und Servicepartner fur
Ihre Hardwarel6sungen zur Verfigung.




www.cim-logistics.com

CIM GmbH

Livry-Gargan-Stral3e 10
82256 Furstenfeldbruck

Q +49 8141 5102-0
@ info@cim.de
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