5. ROSTOCKER LOGISTIK FORUM

Best Practice im Fokus

Innovationen in der Logistik finden auch jenseits von RFID
statt. Beispiele hierfiir lieferte das diesjdhrige Rostocker
Logistik Forum, das Mitte Juni 2005 stattfand.

Die von Prof. Dr.-Ing. Nina Vojdani geleitete Veranstaltung
brachte wieder hochkaratige Referenten zusammen,

die in ihren Vortragen das gesamte Spektrum der
Themenbereiche Logistikstrategien und -netzwerke,

Supply Chain Management, Logistiksysteme und -technologien
sowie IT in der Logistik behandelten.

Vom Geheimtipp hat sich das Ros-
tocker Logistik Forum in seiner
fiinften Auflage zu einem bedeuten-
den Treff fir Fach- und Fiithrungs-
kriifte der Logistik entwickelt, die
auch den teilweise langen Anfahrts-
weg nach Rostock-Warnemiinde
gern in Kauf nehmen. Belohnt wur-
den sie auch in diesem Jahr mit ak-
tuellen Vortrigen aus der Logistik-
praxis und Details alternativer Hand-
lungskonzepte von A bis Z — so etwa
A wie Airbus, C wie Caterpillar,
D wie DaimlerChrysler, F wie Fiege,
S wie Stute und T wie Tchibo.

Den Auftakt bildete eine Besich-
tigung des Briefzentrums Rostock-
Roggentin der Deutsche Post World
Net. Bei einem Volumen von tig-
lich rd. 1,4 Mill. Sendungen geht
hier im wahrsten Sinne des Wortes
,die Post ab®. In dieser hochtechni-
sierten Verteilanlage arbeiten Mensch
und Maschine Hand in Hand, um in
engen Zeitfenstern die tidgliche Flut
von Briefen, Postkarten und Werbe-
sendungen zu bearbeiten. Nach Un-
ternehmensangaben zihlt die Deut-
sche Post mit ihren Brieflaufzeiten
heute weltweit zur Spitzenklasse.

Flexibilitat und
Skalierbarkeit - ein Muss

Der zweite Tag war von einer Folge
innovativer Losungen und Unter-

nehmen, die ihre ,,Hausaufgaben* in
Sachen Kostenreduzierung (auch)
in der Logistik gemacht haben, ge-
prigt. Wie sich die neue (Logistik-)
Welt aus dem Blickwinkel eines
Markenartiklers darstellt, erlduterte
Kay Middendorf, Geschiftstiihrer
der Tchibo Logistik GmbH Bremen.
Eine ,.demand-driven-supply” be-
stimmt das Supply-Chain-Event-
Management-System bei Tchibo.
Dabei fungiert der Kunde als Takt-
geber einer Hochleistungslogistik,
die trotz extremer Kapazititsschwan-
kungen und einer grofien Bandbreite
an SendungsgréBen Woche fiir Wo-
che eine neue (Logistik-)Welt um-
setzt. Wesentliche Voraussetzung
fiir hohe Prozessqualitit bei konti-
nuierlicher Kostensenkung seien
eine integrierte iibergreifende IT,
Skalierbarkeit der Systeme sowie
eine nachhaltige ,,Supplier Relati-
onship®, sprich Kontinuitit in den
Partnerschaften, unterstrich Mid-
dendorf.

Ersatzteillogistik im Aufbruch —
wie ein Automobilhersteller auf
Sortimentswachstum, Verlagerung
der Mirkte von der Beschaffung bis
zum Absatz sowie verschirften

Wettbewerbs- und Kostendruck rea-
giert, beschrieb Hermann Konz,
Senior Manager GSP/LST des Glo-
bal Logistics Centers der Daimler-
Chrysler AG in Germersheim. Mit
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der Integration neuer Distributions-
strukturen — weg von der Logistik-
kette, hin zu einem globalen Logis-
tik-Netzwerk — durch Differenzie-
rung und Segmentierung sowie Ko-
operationen stelle sich Daimler-
Chrysler den neuen signifikanten
Herausforderungen, so Konz. Die
schnittstellenbeherrschende IT um-
fasse dabei sdmtliche Distributions-

stufen. Wie Tchibo setzt auch der

Automobilhersteller auf die Einbin-
dung neuer Regionallager. So plant
DaimlerChrysler den Bau neuer Lo-
cal Distribution Center in Ballungs-
zentren und damit in Kundennihe.

Wolfgang Seifert, Geschiiftsfiih-
rer der Dortmunder integral logistics
GmbH & Co. KG, verwies auf die
strategische Bedeutung einer flexi-
blen und mandantenfihigen, zu-
kunfts- und nicht allein tagesbe-
darfsorientierten Auslegung logisti-
scher Systeme. Unter dem Motto
~Handel ist Wandel* skizzierte Sei-
fertdie neuen Anforderungen an die
Gestaltung von Logistikimmobilien
sowie deren Einrichtungen und
stelite alternative Finanzierungs-
modelle vor.

Outsourcing -
pro und contra

Die wirtschaftlichen Chancen und
Risiken des Outsourcings von Lo-
gistikdienstleistungen wurden von
mehreren Seiten beleuchtet. Wann
und vor allem warum eigentlich
outsourcen? Mit dieser Frage be-
schiiftige sich auch die Caterpillar
Motoren GmbH & Co. KG. Hans E.
Timm, Supply Chain Manager bei
Caterpillar in Kiel, beschrieb den
Prozess, den das Unternehmen ge-
gangen ist. Nach nahezu drei Jahr-
zehnten, in denen Logistik eher als
Beiwerk einer eindeutig produktions-
orientierten Wertschopfungskette be-
trachtet wurde, habe man mit Aus-
griindung der CAT Logistics (Ca-
terpillar Logistics Service Inc.),
einer 100%igen Tochter von Cater-
pillar, die eigene Logistikkompe-
tenz. heute strategisch ausgebaut,
Nach umfassender Analyse der lo-
gistischen Prozesse und Entwick-
lung verschiedener Szenarien ent-
schied sich Caterpillar gegen ein
Outsourcing und fiir die Reorgani-
sation der bestehenden Lager mit
erhohter IT-Unterstiitzung und einer
Erweiterung der Pull-Systeme. Erste
Optimierungsmalnahmen haben dem
Baumaschinenhersteller bereits deut-
lich reduzierte Logistikkosten ein-
gebracht —rd. 20 % in Kiel, rd. 26 %
in Wismar und 37 % am Standort
Rostock, so Tinm.

Dr. Michael Kluger, Group Di-
rector Business Development der
Grevener Fiege-Gruppe, beschrieb
das Feld der Kontraktlogistik im
Kontext konjunktureller Schwan-
kungen. Langfristig nachhaltige
Kostenvorteile seien die Basis einer
Partnerschaft .in guten wie in
schlechten Tagen®, so Kiluger. In
der Zusammenarbeit mit einem er-
fahrenen und global aufgestellten
Logistikdienstleister betriife dies
vor allem Faktoren wie Flexibilitit
und Effizienz sowie Bereiche wie
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Bilanzierung, Benchmarking und
Know-how-Transfer.

Uber Logistik und Materialfluss
bei Airbus klirte Andreas Winkel-
mann, Manager Central Distribution
Center der Airbus Deutschland
GmbH Hamburg, auf. ,Der A380
hat uns anfangs schon ziemlich viel
Kopfzerbrechen bereitet™, riumte
Winkelmann ein. So erforderte die
Produktion des modernen Giganten
der Liifte neue Transport- und Lo-
gistikkonzepte, die sukzessive um-
gesetzt wurden und werden. Auf-
grund der Bauteilgrofie soll ein we-
sentlicher Anteil der Transporte zu-
kiinftig per Seetransport abgewi-
ckelt werden. Grundlage sdamtlicher
Uberlegungen war, dass der Ar-
beitsplatz den hochsten Wertschop-
fungsanteil habe und damit Aus-
gangspunkt aller Planungen sei, so
Winkelmann. Zur Integration der
Mitarbeiter in andere Funktionen
und Bereiche habe man auf eine
vollstéindige Realisierung der mog-
lichen Einsparungen verzichtet und
eine schrittweise Fremdvergabe
durchgefiihrt. Hierbei wurde das
Lagerhausmanagement (Warenein-
gang, Lagerung und Transport zum
Werksgeldnde) im Hamburger Ma-
terialwirtschaftszentrum (MWZ.) an

den Logistikdienstleister Stute ver-
geben. Hergen Tdnnies, Bereichs-
leiter Logistik der Stute Verkehrs-
GmbH Bremen, skizzierte im an-
schliefienden Vortrag das Konzept
einer durchgingigen Verantwor-
tung von der Planung iiber die Rea-
lisierung bis zur Bewirtschaftung
am Beispiel des MWZ Hamburg.
.Die offensichtliche Dynamik des
Airbus-Projekts haben wir als grofie
Herausforderung verstanden, der
wir uns gestellt haben®, so Ténnies.
Dies betraf vor allem die duferst
komplexen Lieferstrukturen von Air-
bus sowie den hohen Anteil an Ex-
pressauftragen mit einer erforderli-
chen Reaktionszeit von 1 bis 2 Stun-
den, aber auch MHD-gefiihrte Son-
derbereiche — z. B. fiir die Lagerung
von Elastomere und Gefahrstotten.

Potenziale fiir Wachstum
und Arbeit

. Warum investiert ein erfolgreicher
Mittelstindler der Lebensmittel-
industrie mehr als 30 Mill. € in die
Intralogistik — und das im Hoch-
lohnland Deutschland?** Antworten
auf diese Frage lieferte Christoph
Hahn-Woernle, Geschiftfiihrer der
viastore GmbH Stuttgart. Am Bei-

spiel der Kriiger GmbH & Co. KG
in Bergisch Gladbach erlduterte
Hahn-Woernle die praktische Um-
setzung eines ehrgeizigen Zentrali-
sierungsprojekts mit hohem Auto-
matisierungsgrad und durchgiingi-
ger Softwarekonzeption. Heute fun-
giere das neue Logistikzentrum des
Markenmachers von Cappuccino &
Co. als Nabelschnur des gesamten
Werksgeschehens und stehe fiir eine
nachweisbare deutliche Effizienz-
steigerung, so Hahn-Woernle.

»Die IT in der Intralogistik be-
fasst sich mit dem Management, der
Optimierung und der Steuerung
aller betriebsinternen Warenfliisse
sowie mit dem betriebsiibergreifen-
den Datenaustausch im Sinne einer
Prozessoptimierung.” So grenzte
Wolfgang Albrecht, Geschiiftsfiihrer
der PSI Logistics GmbH Hamburg,
die Funktion der Informationstech-
nologie in der Intralogistik ein und
erliuterte die Potenziale der IT zur
Optimierung von Geschiftsprozes-
sen. Flexibilitit und Skalierbarkeit
zur Abbildung der derzeitigen wie
auch der zukiinftigen Geschiftspro-
zesse spielen neben Verfiigbarkeit,
Integrations- und RealTime-Fihig-
keit auch in der IT eine bedeutende
Rolle, betonte Albrecht.

Studie zur Logistik
der Ostseeregion

LAufgrund seiner zentralen Lage
und vieler weiterer Standortvorteile
— vor allem die der ,Kaikante — hat
Mecklenburg-Vorpommern das Po-
tenzial, eine bedeutende Drehschei-
be im europiischen Handel zu wer-
den®, unterstrich Prof. Dr.-Ing. Nina
Vojdani, Leiterin des Lehrstuhls fiir
Produktionsorganisation und Lo-
gistik an der Universitit Rostock.
Bedeutender Wirtschaftsfaktor fiir
die von hoher Arbeitslosigkeit ge-
zeichnete Ostseeregion sei die Lo-
gistikbranche. Die Wissenschaft-
lerin stellte Ergebnisse einer Studie
vor, die von threm Lehrstuhl, unter-
stiitzt durch die THK Rostock, erar-
beitet worden ist. Die Untersu-
chung soll eine Basis dafiir sein,
konkrete Potenziale fiir die Ent-
wicklung des Logistiksektors in
Mecklenburg-Vorpommern zu ana-
lysieren, innovative Losungen zu
entwickeln und deren Praxistaug-
lichkeit zu testen.
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