Aktuelle Trenas aur dem VWMS-Markt

Fraunhofer-Analyse zeigt
die Entwicklung von
Warehouse Management
Systemen auf

In Deutschland, Osterreich und der
Schweiz gibt es mehrals 150 Anbie-
ter von Warehouse Management
Systemen (WMS). Neue Anbieter
betreten standig den Markt und
in Rahmen von Projekten werden
Funktionalititen kontinuierlich
weiterentwickelt. Der Markt ist
in Bewegung und damit an vielen
Stellen uniibersichtlich und kom-
plex. Mit dem Ziel die Komplexi-
tat des WMS-Marktes transparent
darzustellen, startete das Fraunho-
ter-Institut fiir Materialfluss und
Logistik erstmalig 2007/2008 eine
Untersuchungsreihe, die in die-
sem Jahr umfangreich aktualisiert
wurde: den WMS Marktreport.

Zur Unterstiitzung der Logistik
werden seit circa 1975 Softwaresys-
teme fiir das Lager eingesetzt. Wur-
de zu Beginn von Lagerverwal-
tungssystemen gesprochen, so

wird im Zuge der erhohten Funk-
tionalitat sowie der Implementie-
rung von Optimierungsalgorith-
men der Begriff Warehouse Ma-
nagement System verwendet. Der
Funktionsumfang der WMS ist in
der Vergangenheit, insbesondere
den letzten 10 Jahren, sehr stark
angewachsen.Verantwortlich hier-
fiir sind sowohl wMs-Anbieter als
auch -Anwender, wobei letztere die
Neuentwicklungen durch stetige
Forderung nach mehr Unterstiit-

zung immer weiter beschleunigen.

Der Anwender benotigt hierbei im-
mer mehr Funktionalitit, um die
Kosteneinsparpotenziale im Lager
voll auszuschopfen (z.B. automa-
tische Nachschubsteuerung, Op-
timierung des Ressourceneinsat-
zes in der Kommissionierung, ver-
einfachte Inventurverfahren). Um
sich vom Wettbewerb abzuheben,
erweitert der WMS-Anbieter den
Leistungsumfang seines WMS.

Die Erhebung ergab, dass ein
individuelles standard-wmMms, al-
so ein WMS, das die individuellen

Geschaftsprozesse funktional ab-
deckt, ohne dabei gleichzeitig not-
wendigerweise eine kosteninten-
sive Individual-Losung zu sein,das
vom WMS-Anwender meist nach-
gefragte System ist. Diesem An-
spruch versuchen die WMS-An-
bieter nachzukommen, indem sie
Systeme entwickeln, die einen mo-
dularen Aufbau besitzen, sich - ge-
gebenenfalls vom Anwender - para-
metrisieren lassen und definierte
Programmroutinen vorweisen, die
individuell programmierte Funkti-
onen in das System integrieren,
Funktional wurden in den ver-
gangenen Jahren insbesondere die
Auftragsbearbeitung sowie das In-
formationssystem ausgebaut. wei-
terhin entstand zusatzliche Funk-

tionalitat im Bereich der Inventur.

Die Prozesse von Wareneingang
bis zum Warenausgang werden im
Durchschnitt mittlerweile nahezu
vollumtanglich unterstiitzt. Hier
wurden lediglich die Lagersteue-
rung sowie Funktionalitat im wa-
renausgang bzw. Versandbereich

ausgebaut. Im Bereich der Zusatz-
funktionen wurde die Verwaltung
von Transportmitteln, die Unter-
stiitzung fiir Value-added-Services
sowie die Ressourcenplanung ver-
starkt. Immer haufiger libernimmt
das WMS zudem Funktionalitaten
unterlagerter Systeme, wie die des
Materialflussrechners.

Werden der normale Funktions-
umfang der WMS und die durch-
schnittlichen Gewichtungsprife-
renzen der Anwender im Rahmen
einer Potenzialanalyse zueinander
in Beziehung gesetzt, so ergeben
sich fiur die WMS-Anbieter neue
Ansatzpunkte,die sie fiir die zielge-
richtete Weiterentwicklung ihrer
WMS nutzen konnen. Insbesonde-
re bei Inventur, Bestandsfithrung,
Lagersteuerung sowie Ressour-
cenplanung, Materialflusssteue-
rung und Gefahrstoffverwaltung
bestehen grofle Potenziale. Ge-
nerell unterstiitzen die heutigen
WMS die verschiedensten Prozes-
se vom Warenein- bis zum Waren-
ausgang. Projektspezifisch konnen

sicherlich Anforderungen auftre-
ten, die ohne Individualanpassun-
gen des WMS nicht umsetzbar
sind, gewohnliche Aufgabenstel-
lungen sind aber (iber Parametri-
sierung des WMS realisierbar. Um
auch zukiinftig die Anforderungen
der WMS-Anwender zu erfiillen, in-
vestieren die WMS-Anbieter in die
Weiterentwicklung ihrer wms,
wobei tiber die Halfte der WMS-
Anbieter mehr als 11 Prozent ihres
WMS-Umsatzes fiir die Weiterent-
wicklung aufwenden. Ein knappes
Fiinftel investiert sogar mehrals 20
Prozent. Zukunftsthemen sind die
verstarkte Beriicksichtigung der
gesamten Supply Chain inklusive
der Prozesse auflerhalb des eige-
nen Lagerstandortes sowie der Lo-
gistikleitstand, der lagerrelevante
Kennzahlen aufbereitet und dem
Lagerleiter die direkte Steuerung
der Ressourcen im Lager ermog-

licht.
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