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Informations- und E-Logistics-Branche
als Beschaftigungsmotor

In den zurlickliegenden sechs
Monaten haben 45% der be-
fragten Unternehmen zusatzli-
che Arbeitskrafte eingestellt.
Die anhaltend gute Geschafts-
lage und die hohen Erwartun-
gen in die zuklnftige Ge-
schéaftsentwicklung lasst den
positiven Beschaftigungstrend
andauern. Trends wie Radio
Frequency ldentification
(RFID) und Supply Chain
Event Management (SCEM)
lassen die Unternehmen auch
weiterhin optimistisch in die
Zukunft schauen.

uf die vergangenen zwei Monate
A blickt die Informations- und

E-Logistics-Branche positiv zu-
riick. Fir 45% hat sich die geschiftliche
Lage verbessert und auch die derzeitige
Situation bezeichnet fast jedes dritte be-
fragte Unternehmen als gut.

Fast 80% der Befragungsteilnehmer
verzeichneten eine konstante Kostensi-
tuation. Mit 45% erwartet jedoch ein
grofBer Anteil kiinftig einen Anstieg der
Kosten (Bild). Das sind 9% mehr, als
noch in der vergangenen Befragung.

Zum ersten Mal seit Beginn der Befra-
gung im Juni dieses Jahres, haben die
Unternehmen der Branche eine Preis-
steigerung durchsetzen konnen. Der
uberwiegende Anteil (75%) verzeichnet
jedoch konstante Preise. Jedes vierte der
teilnehmenden Unternehmen geht al-
lerdings davon aus, dass in den nichs-
ten vier Monaten ein Anstieg der Preise
fiir ihre Leistungen stattfinden wird. Sie
rechnen offenbar damit, dass eine Um-
legung von erwartete Mehrkosten auf
ihre Kunden moglich ist.
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Die Kostenkonstanz der letzten zwei Monate wird aus Sicht der

Unternehmen nicht anhalten.

Die Trendwende auf dem Arbeits-
markt fir IT-Fachleute bestdtigt sich
auch in der Informations- und E-Logis-
tics-Branche. Wurden in der deutschen
IT-Branche in den vergangenen drei
Jahren 100000 Stellen abgebaut, so
stellt die Branche in diesem Jahr ver-
mehrt wieder ein. Mit einem Anteil von
45% in den vergangenen sechs Mona-
ten haben mehr Unternehmen ihr Per-
sonal aufgestockt als abgebaut (23%).
Die positive Geschiftserwartung der
teilnehmenden Unternehmen spiegelt
sich also auch in der Beschaftigungs-
politik wieder. Keines der befragten Un-
ternehmen rechnet in den néchsten
sechs Monaten mit einem Stellenabbau.
Mehr als die Hélfte der Unternehmen
plant sogar neue Stellen.

Neuer Markt mit Geschaftspro-
zessmanagement-Losungen

Auch in der Logistik wird das Business-
Prozessmanagement (BPM) mit Hilfe
geeigneter Software-Unterstiitzung ein
immer wichtigeres Thema. BPM auto-
matisiert, rationalisiert und optimiert

komplexe Prozessabldufe im gesamten
Unternehmen. Hierdurch lassen sich
Reaktions-, Bearbeitungs- und Durch-
laufzeiten innerhalb der Geschéftspro-
zesse deutlich senken. Mit der zuneh-
menden Digitalisierung von Informa-
tionen ist eine Anpassung hin zu elek-
tronischen Geschiftsprozessen unum-
ganglich geworden. Wirtschaftlichkeit,
Geschwindigkeit und Qualitdt spielen
dabei eine entscheidende Rolle. Hier se-
hen die befragten Unternehmen die
Moglichkeit, mit speziell auf die Logis-
tik-Branche zugeschnittenen Losungen
einen neuen Markt zu erschliefien. Fast
60% der Teilnehmer attestieren diesem
Unternehmensbereich gute Zukunfts-
chancen. Dementsprechend erachten
75% der befragten Teilnehmer diese
Entwicklung im BPM als wichtig fiir ihr
Unternehmen. Ein ,,Wehmutstropfen“
existiert jedoch: 28% der Unternehmen
bemingeln, dass die Nachfrage aus

der Logistik noch zu gering ist.

Falls Sie sich mit Informationslogistik beschaftigen
und sich als regelméBiger Teilnehmer an der eDex-
Befragung beteiligen wollen, melden Sie sich bei
der SCI Verkehr GmbH, Kéin, edex@sci.de.
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