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C. Braune u.a.: Kopplung von Produktions- und Lagerlogistik

Kopplung von
Produktions- und Lagerlogistik

Durchgéngigkeit der Prozessketten

Christian Braune, GODYO AG, und Klaus Piechotta, JOTA GmbH,

Dipl.-Ing. Christian
Braune ist Senior-Con-
sultant / Projektmanager
im ERP - Umfeld bei der
GODYO AG

Dipl.-Ing. Klaus Piechot-
ta ist alleiniger Geschafts-
fihrer der JOTA GmbH in
Gelnhausen.

Durch die Globalisierung haben
sich die Wetthewerbshedingungen
fiir die produzierenden Unterneh-
men in Europa verschirft. Der stir-
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Gelnhausen

ne Kundennihe andererseits fiihren
zu verdnderter Zielsetzung und Rah-
menbedingungen, unter denen
Unternehmen heute produzieren. In
der Vergangenheit standen die kos-
tenorientierte Produktionsdisposi-
tion, hohe Kapazititsauslastungen
und wirtschaftliche LosgroBen als
AusgangsgroBen fiir die Produktion
im Vordergrund. Heute sind Unter-
nehmen bestrebt, Kundenauftrige
unter Beachtung der genannten
Primissen vorrangig termingerecht
zu erfiillen. Dieses Ziel, das bei kur-
zen Durchlaufzeiten und geringen
Bestinden erreicht werden soll, ist
zumeist nur durch den Einsatz intel-
ligenter Unterstiitzungssysteme in
der Produktionsplanung und -steu-
erung und in der Logistik zu reali-
sieren.

Die Einfithrung von PPS
ERP-Sys-temen hat in vielen Unter-
nehmen bereits zur Optimierung der
Abldufe bei der Herstellung von Pro-
dukten hinsichtlich Transparenz und
Kostenreduzierung gefihrt.

In vielen Fillen ist damit jedoch
nur ein Teil der in der Wertschép-
fungskette auftretenden Probleme ge-
16st. Besonders Serienfertiger mit aus-
geprigter Variantenvielfalt haben zu-
satzlich die Chance, mit Optimierung
von Lagerwirtschaft, Kommissionie-
rung und Transportlogistik weitere
Einsparungspotenziale zu erschlieBen
und flexibel auf Kundenanforderun-
gen zu reagieren.

Da jedoch viele Unternehmen be-
reits vor geraumer Zeit PPS |/
ERP-Sys-teme eingefiihrt haben, be-
steht das Problem darin, entweder
diese vorhandenen Systeme fiir die
Logistik auszubauen oder ein Ware-
house Managementsystem (WMS) mit
dem vorhandenen ERP-System zu
koppeln und damit die Prozesskette
Zu erweitern.

Spezifik ERP - WMS

In beiden Systemen sind auf dhnli-
che Art eine Vielzahl vermetzter und
zeitkritischer Prozesse zu beherrschen.
Ahnlich ist auch die unternehmens-
spezifische Auspragung der Prozesse.

In beiden Fallen ist Expertenwissen
erforderlich, das die exakte Kenntnis
betrieblicher Abldufe und die sinnvol-
le Abgrenzung hinsichtlich betriebs-
wirtschaftlicher und technischer Mag-
lichkeiten beinhaltet. Bei der Einfiih-
rung beider Systeme gibt es im Allge-
meinen keine festgelegten Regeln und
Abldufe, es sind prinzipiell die konkre-
ten Anforderungen des Kunden zu
beachten. Ein wesentlicher Unter-
schied besteht darin, dass bei ERP-Sy-
stemen die Spezifik durch die inneren
Ressourcen und Organisationsstruktu-
ren des Untermehmens bestimmt ist,
wahrend fiir die Auspragung des WMS
auf den Warenfluss wirkende Faktoren
wie Art der Waren, Bestellverhalten
des Kunden, Dienstleistungsverhalten
des Vertreibenden u. 4. maBgeblich
sind.

Verantwortlich: Dipl.-Ing. Klaus Piechotta, JOTA GmbH, Am Waldeck 11, 63571 Gelnhausen



[l
~

A® -Press

Presse - und Informationsdienst

JOTA GmbH, Gelnhausen

PPS Management; Ausgabe 3/2004 - September 2004

Anwendung in der Praxis

Diese Aspekte sollten bei der Ent-
scheidung dariiber, ob ein ERP-Sys-
tem um WMS - Funktionen erweitert,
oder ob die Kopplung mit einem WMS
erfolgt, immer Beachtung finden. Da-
bei ist zu beriicksichtigen, dass bei ei-
ner derartigen Kopplung Funktionen
und Daten mehrfach vorhanden sind
und sowohl eine Vereinbarung darii
ber stattfinden muss, welche Funktio-
nen in welchem System ausgefiihrt
werden (Bestandsverwaltung, Kom-
missionierung, Inventur) als auch eine
permanente Synchronisation der Da-
ten [(Stammdaten, Bestinde, Preise
ete.) erforderlich ist.

Defizite ERP gegentiber WMS

Die dringend notwendige Einfiih-
rung eines WMS resultierte in diesem
Projekt aus folgenden Ursachen:

e |m ERP-System werden nur Ge-
samtbestdnde gefiithrt, ohne dass
der konkrete Lagerplatz mit sciner
Teilmenge angegeben wird.

e Das ERP-System unterstiitzt zwar
dic Kommissionierung, eine Nach-
schubsteuerung ist jedoch nicht
implementiert (durch die territoria-
le Verteilung der Lager gab es Pro
bleme bei der Kommissionierung).

e |m ERP-System ist zwar ein Modul
Inventur vorhanden, das sowohl
Stichtagsinventur als auch perma-
nente Inventur unterstiitzt, durch
die chaotische Lagerfiihrung ist je-
doch nur eine Vollinventur mig-
lich.

e Im ERP-System ist eine drahtlose
Anbindung der mobilen Lagerar-
beitsplitze nicht vorgesehen.

¢ Eben so wenig eine Wegeoplimie-
rung bei der Ein- und Auslagerung.

Im vorliegenden Fall wurde entschie-

den, dass ein bereils seil mehreren

Jahren eingefiihrtes, bewihrtes ERP

-System mit einem WMS gekoppelt

werden sollte, das ebenfalls bereits

mehrfach erfolgreich zum Einsatz
kam.

Das Projekt
Die Besonderheit des Projektes lag

darin, dass der Hersteller der ERP -
Software GODYO P/4 im Vorfeld der

Einfiihrung an der Auswahl des WMS
Anbieters beteiligt wurde.

Die Untersuchung von 8 angebote-
nen Systemen fiihrte zur Feststellung,
dass der Funktionsumfang aller Syste-
me dhnlich ist. Die durch den Kunden
gestellten Forderungen nach der Ab-
bildung verschiedener Mengeneinhei-
ten im WMS (Kilo, Stiick, Meter), die
Ubcrnahme von Set - Stiicklisten in
das WMS und dic zeitnahe Synchroni-
sation der Daten fiithrte zum Aus-
schluss der ersten Sysleme. Ausge-
wiahlt wurde unter Zustimmung des
Kunden das System, das von seiner
Philosophie und Technologie dem
ERP-System am ndachsten kam, das
WMS CASSIS der Firma JOTA GmbH
aus Gelnhausen.

Vom Kunden wurde gefordert, das
Prajekt in vier Stufen abzuarbeiten.

1. Phase beleggestiitztes Fertigwaren-
lager

2. Phase beleggestiitztes Zentrallager

3. Phase Konsolidicrung

4. Phase beleglose Abwicklung fiir das

Gesamtlager
Da im Projektvorfeld ein prinzipielles
Pflichtenheft erstellt wurde, das bei
Projektstart nur noch zu verfeinem
war, konnte die erste Phase des Pro-
jektes - einschlieBlich der Schnittstelle
zwischen beiden Systemen - innerhalb
von drei Monaten erfolgreich umge-
setzt werden. Dabei erfolgte zwischen
den Systemen cine cindcutige Ab-
grenzung. Das ERP-System {tibergibt
die Artikelstammdaten an das WMS.
Im WMS werden die Bestinde bezo-
gen auf die Lagerplitze gefiihrt, Be-
standsédnderungen - vor allem auch
ungeplante - vom WMS an das ERP -
System iibergeben. Die Kommissionie-
rung erfolgt aus dem WMS heraus. Die
permanente stellplatzbezogene Inven-
tur findet ebenfalls im WMS statt, die
Ergebnisse werden zum Bilanzstichtag
an das ERP-System iibergeben und
bewertet.

Wihrend des Projektes Tand eine
intensive  Abstimmung der beiden
Softwarchduser untereinander statt.
Gefundene Losungen wurden mit dem
Kunden abgestimmt und von ihm frei-
gegeben. Mit dieser Losung konnte
der angestrebte Rationalisierungsef-
fekt im Lager erreicht werden.

Prozess- und Datensicherheit

Um Fehlbuchungen zu vermeiden
und Datenbestandsgleichheit zu ga-
rantieren, mussten beide Systeme im-
mer gleichzeitig zur Verfiigung ste-
hen. Fir den Nutzer sind bei der Ar-
beil in beiden Systemen lediglich op-
tische Unterschicde erkennbar.

Das gesamte System wurde unter
ORACLE auf einem redundanten LI-
NUX - Cluster mit redundantem Sto-
rage installiert. Jede Nacht erfolgt ein
Backup des gesamten Systems. Da die
Datenbank im Archivlog - Modus ar-
beitet, ist das System nach einem Ab
sturz mit geringem Aufwand wieder
herstellbar, Das ERP-System und das
WMS arbeiten aul der gleichen Daten-
bankinstanz, verwenden aber jeweils
ein eigenes Schema. Der Austausch
der Daten iiber die Schnittstelle wird
iberwacht, eine intelligente Fehlerbe-
handlung ist implementiert.

Fazit

Die Kopplung von ERP-System und
WMS kann auf unterschiedlichem Ni-
veau und mit verschiedenen Ausprii-
gungen erfolgen. Die Art hingt von
der konkreten Aufgabe ab. Fur den
Fall, dass bereits ein modernes
ERP-System im Einsatz ist, dessen
Funktionsumfang hinsichtlich des La-
gerwesens nicht ausreicht, sollte die
Kopplung mit einem WMS in Betracht
gezogen werden. Durch den Einsatz
eines marktverfligharen WMS wird ein
Funktionsumfang und ein Experten-
wissen zur Verfligung gestellt, das im
ERP-System nur mit betrdchtlichem
Aufwand implementiert werden kann.

Ausgehend von der Aufgabenstel-
lung in diesem Projekt kann lestge-
stellt werden, dass bereits wenige Mo-
nate nach der Einfithrung des WMS
der beabsichtigte Rationalisierungsef:
fekt eintrat. Dem Kunden wurde mit
dem WMS ein Werkzeug zur Verfii-
gung gestellt, das er in seiner gesam-
ten Breite noch nicht nutzt. Das beim
WMS Anbieter vorhandene Know-how
hinsichtlich Lagerprozesse war fiir das
Projekt unverzichtbar. Durch kluge In-
tegration spiirt der Anwender keine
Schnittstelle zwischen den beiden Sys-
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temen. Die fiir die Folge geplanten 3
Projektstufen werden zur Zeit vorbe-
reitet; mit ihrer Umsetzung kénnen
nach den ersten Erfahrungswerten die
Kosten durch Verringerung der Lager-
bestinde und durch Reduzierung des
Personaleinsatzes weiter gesenkt, die
Flexibilitit und Reaktionsgeschwin-
digkeit weiter erhdht werden.

Fiir die beteiligten Softwarehduser
GODYO AG aus Jena und JOTA GmbH
aus Gelnhausen ist mit der Integration

von ERP-System GODYO P[4 und
WMS CASSIS die Erweiterung der Pro-
zessketle noch nichl abgeschlossen.
Zur Zeil arbeiten die beiden Firmen an
der Kopplung des WMS CASSIS mit
dem LKW - Anlieferungsmanage-
mentsystem GODYO AM, das erfolg-
reich bei der Volkswagen AG cinge-
setzt wird, Mit dieser Kopplung wird
ein weiterer Schritt bei der Integration
von ERP-System und Logistik vollzo-
gen.

Coupling of production and torage logistics ~ continuous process chains

A field report Because of globalization
the conditions for competition of Euro-
pean manufacturing companies has in-
tensified. On the one hand the increasing
competitive pressure and on the other
hand the resulting enforced proximity to
the customer lead to modified objectives
and basic conditions which the compa-
nies have to consider for their manufac-
turing processes. In the past, cost-orien-
tated production scheduling, high capa-
city utilization and economic batch sizes
as standard time values for production
had priority. Nowadays companies are

anxious to realize customer requirements
primarily on schedule, considering the
mentioned premises. Mostly, the objecti-
ve arising out of short process times and
low stocks is only obtainable by establis-
hing intelligent supporting systems for
production planning and contral, and for
logistics.

Keywords:

Warehouse Management System
ERP-System, logistics, process chains,
production logistics
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