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Pramiertes
Kommissioniersystem

Fiir Ezibuy, das fiihrende
neuseelandische Versandhaus
fiir Mode, Wohnen und Life-
style, hat Dematic im Distri-
butionszentrum in Palmer-
ston ein Kommissioniersys-
tem und umfangreiche For-
dertechnik implementiert.

Bei einer taglichen Versand-
menge von 9000 Paketen
konnte Ezibuy die Kommis-
sionierleistung bisher mehr
als verdoppeln. Herzstiick des
neuen Distributionszentrums
sind das Pick-by-Voice-Kom-
missioniersystem und die ins-
gesamt 2,4 km langen Forder-
strecken, auf denen die Kom-

missionierung, der Versand
und die Warenretouren be-
arbeitet werden. Das in en-
ger Zusammenarbeit zwischen
Ezibuy, dem Logistikconsul-
tant Scott Kerr und Dematic
konzipierte System fahrt be-
reits beachtliche Ergebnisse
ein. So hat sich die Produkti-
vitat von durchschnittlich 40
Auftragszeilen pro Kommissi-
onierer und Stunde auf 90 er-
hoéht - in besonders schnellen
Kommissionierzonen sogar auf
160 Auftragszeilen.

Ezibuy hat sich nach eigenen
Aussagen fiir Dematic ent-
schieden, da das Unterneh-
men mit der Lieferung von
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hunderten Kommissioniersta-
tionen liber die letzten Jahre
hinweg in der Region mit Ab-
stand die gréBte Erfahrung in
sprachgestiitzter Kommissio-
nierung aufweist. Der Offen-
bacher Lieferant ist einer der
weltweit flihrenden Anbieter
fiir Logistikautomatisierung
und liefert als Systemintegra-
tor die gesamte Leistungspa-
lette, von einzelnen Produkten
und Systemen bis hin zu
schliisselfertigen Komplettlo-
sungen als Generalunterneh-
mer. Scott Kerr: ,Auch die Er-
fahrungen im Projektmanage-
ment der Dematic-Mitarbei-
ter waren fiir uns von sehr gro-

Bem Wert, da das Projekt in
weniger als 12 Monaten reali-
siert werden musste und wur-
de." Zur erwdhnten Leistungs-
steigerung trug auch bei, dass
die Ezibuy-Mitarbeiter sich
sehr schnell an das neue Ver-
fahren gewdhnt haben, einige
innerhalb von drei Stunden.

Dem neuseeldndischen Ver-
sandhaus ist es gelungen, die
Kosten der Kommissionie-
rung zu reduzieren, Liefer-
qualitdt und Durchsatz deut-
lich zu steigern sowie die Ar-
beitssicherheit zu verbessern.
Und das Unternehmen ist fiir
die erwartete Steigerung des
Geschaftsvolumens in den
nachsten fiinf Jahren bestens
vorbereitet. Mit den neuen in-
tegrierten IT-Systemen wird
die Lieferkette in Echtzeit ein-
gesehen und somit das ge-
samte Logistiksystem genau
liberwacht. Fiir Ezibuy bedeu-
tet das: die Waren zu wettbe-
werbsfahigen Kosten schnell
und zuverlassig kommissionie-
ren, verpacken und ausliefern.
Ezibuy versendet taglich im
Schnitt 9000 Pakete mit rund
30000 Artikeln an australische
und neuseelandische Kunden.
Das Distributionszentrum kann
in Spitzenzeiten bis zu 83000
Artikel pro Tag versenden.
Griinde genug fiir das neu-
seeldndische Logistikinstitut —
The Chartered Institute of Lo-
gistics and Transport, dieses
neue Logistikzentrum fiir seine
.bemerkenswerte System- und
Technologieinnovation in der
Supply Chain" des Landes aus-
zuzeichnen.
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