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Warehouse Management System fiir
reibungslosen Nachschub

Die Conet Consulting AG hat ge-
meinsam mit der Diirkopp Firder-
technik GmbH das Warehouse Ma-
nagement System ,EXceed” im re-
gionalen Filialwarenlager von Peek
& Cloppenburg Hamburg vor den
Toren Hamburgs implementiert.
Peek & Cloppenburg wickelt mit der
EXceed-Software  die  tiglichen
vachlieferungen der Textilwaren
fiir seine Filialen im Hamburger
Raum ab.

Mit EXceed WMS 4000 ldsst sich der Wa-
renfluss im Lager vom Eingang der Ware
bis zu threr Auslieferung optimieren, auto-
matisieren und transparent abbilden. Ein
effizienter Workflow in den Distributions-
zentren ist ebenso gewihrleistet wie der
dafilr notwendige Informationsfluss. So
werden schnelle und prizise Entscheidun-
gen maglich, Produktivitat und Waren-
durchsatz gesteigert, die Anforderungen
moderner Logistik erfullt.

Die Vorteile einer wmfassenden Wa-
rehouse-Management-Losung auf Basis von
EXceed WMS 4000 entsprechen den zahl-
reichen Funktionalititen des Systems, die
verschiedene Bereiche und Anforderungen
der Lagerhaltung optimieren, humane und
infrastrukturelle Ressourcen  bestmiglich
auslasten und so Zeit und Geld sparen
helfen.

Schliisselfunktionalitiiten:

Automatisierung

Papierkrieg und Zettelwirtschaft haben ein
Ende: Gemidl eines definierten Strategie-
konzepts erstellt EXceed WMS 4000 kom-
plexe Einlagerungs- und  Dispositionsre-
geln, Der Nachschub rollt iber individuelle
Regelkonzepte. Lassen nicht standardisier-

hare Prozesse oder haufig eintretende un-

vorhersehbare Ereignisse in der Warenwirt-
schaftskette eine weitgehende Automatisie-
rung nicht zu, ist auch eine teilweise oder
vollstiandig manuelle Abwicklung moglich.

Identifikation und Nachverfolgung

Bereits beim Lagereingang kinnen den Wa-
ren 1Ds zugewiesen werden. So kinnen je-
derzeit und lickenlos Ort, Verfiigharkeit,
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1: Architektur des Projektes

Zustand und Status verschiedener Posten
bestimmt werden. Transparenz iber Be-
stinde und Bewegungen im Lager ist stets
degeben, Anfragen kdnnen umgehend be-
antwortet werden. Als Kennzeichnung kin-
nen  systemgenerierte 1Ds als Etiketten

oder bereits vorhandene [Ds genutzt wer-
den. Die vollstindige Erfassung aller Wa-

2: Benifighe Textilien werden Gber vorgegebene Transportwege fiir den Versand in die Filiolen bereitgestellt

renbewegungen steigert die Zuverlissigkeit
bei der Bearbeitung von Bestellungen signi-
fikant, Die Jahresinventur wird erheblich
vereinfacht oder sogar vollkommen obsolet,
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| Aufschaltung von Filiale
Bremen Borse fiir Friih-
jahr 2003 vorgesehen
R e WL

Das Bekleidungsunternehmen Peek &
Cloppenburg  Hamburg  schloss  am
2. September mit Fle wrg die vierte
Filiale an sein vor den Toren Hamburgs
gelegenes und mit dem Warehouse
Management System EXceed betriebe
nes Logistikzentrum an,

LLie ndchste unserer insgesamt 27 Fi
lialen, die wir auf das System aufschal-
ten, wird die dann neu eroffnete Filiale
Bremen Birse sein®, erliuntert Andreas
Delater, verantwortlicher Projektleiter

i |
weltere |

bei Peek & Cloppenburg, die
vom derzeitigen

| Planung,  Wir werden

e e A
3: Das Zentrollager vor den Toren Homburgs

gen Waren nicht immer in gleichen Ver-
packungseinheiten vor, sind eigene Defini-
tionen fir Kartoninhalte oder Paletten-
stilckzahlen méglich. Das System rechnet
anfallende Mengen oder MaBeinheiten ent-
sprechend der bestimmiten Stiickzahlen au-
tomatisch wm

Datenfunk

Uber die integrierte Datenfunkkomponente
werden in Echtzeit | Tprozesse signifi
kant verecinfacht, Entsprechend wvordefi
nierter Ervignisse stolt der Task Manager
von EXceed WMS 4000 automatisch | Auf-
gaben™ an und dbermittelt sie an die Daten-
funkgerite der Lagermitarbeiter. Diese
kinnen die Tasks vor Ort annehmen, bear-
beiten und bestitigen. Mit Ausnahme weni-

Andrens Deloter, Leiter Organisation bei der Peek
& Cloppenburg KG, Homburg

nstraBe in das Ge

Standort in der Ob
alten Borse umziehen, wo
dann rund 6000 m* Verkaufsfliche zur
Verfiigung stehen.”

Die Arbeit mit EXceed sei mittlerwed
le zur Routine geworden, so Delater
weiter, Die ohnehin schon sehr hohe
Liefer-Zuverkissigkeit sei weiter stetig
verbessert worden, Im Schnitt wilrden
jede Nacht awischen 5000 und 7000
Teile fiir die drei Hamburger F
gepickt, in Spitzenzeiten sogar bis zu
10000 Textilien. Diese Zahl hat sich mit
| der Aufschaltung von Flensburg jetzt
weiter erhoht. Dartiber macht sich Dela
ter aber angesichts der Leistungsfihig

keit des Logistikzentrums keine Sorgen.

baude der

lalen

nicht gleich Artikel, Unterschiede etwa in
Farbe, Mindesthaltbarkeit oder Chargen
nummer sind definierbar und werden vom
System funktional bei der Bearbeitung von
Dispositionen oder Reservierungen beriick-
sichtigt. Die Einrichtung von Verpackungs-
hierarchien wird ebenfalls unterstiinzt: Lie-

ger  administrativer
werden alle Systemfunktionen (iber Funk
abgewickelt, im Lager sind nur wenige
zentrale Clients notwendig

Standardiatigkeiten

Materialfluss und Informationsfluss

Reibungsloser Materialfluss im Lager ist
wichtig. Das volle Potential kinnen Opti-
mierungsprozesse aber nur dann entfalten,
wenn gleichzeitig auch die zugehtrigen In
formationen unbehindert Mieien., Uber in-
tegrierte Schnittstellen und  Application
Programming Interfaces (APIs) lisst sich
EXceed WMS 4000 auch mit den giingigen
ERP-Systemen, Materialfluss- und Stapler
leitsystemen sowie Warenwirtschaltssyste
men verbinden. Gemif vordefinierter Er
eignisse erzeugl das System je nach Konfi

4: Die bei Peek & Cloppenburg implementierte Logistik-Lasung integriert auch iiber Barcode-Leser erhobene Daten
oz 19
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Ergiinzende Funktionalititen

= EXceed WMS 4000 basiert aul einer
dreischichtigen  ClientServer-Architektur
und bietet so ein hohes Ma an Zuverlissig-
keit, Datenintegritit und Datensicherheit.

» Das Systemn ist ginzlich Datenbank-
und System-unabhiingig und unterstitzt
eine Vielzahl relationaler Datenbanken wie
Oracle oder MS-SQL-Server werkseitig,

* [ intuitiv bedienbare Benutzerober-
fliche erleichtert das Arbeiten und erhiéht
die Akzeptanz bei den Nutzern. Eine Kon-
text-basierte Online-Hilfe erginzt die Be-
mutzerfreundlichkeit. Mendis, Bildschirm-
oberflichen und Sicherheitslevel kinnen
personalisiert werden.

= Der integrierte Translation-Assistant
filr 23 Sprachen macht EXceed WMS 4000
auch filr international operierende Unter-
nehmen #zu einer problemlos nutzbaren

Lésung in all ihren Filialen. Selbst idecgra-
fische Sprachen wie Japanisch oder Chi-
nesisch werden unterstiitzt,

= Neben dem Herzstiick Warehouse-Ma-
nagement umfasst EXceed WMS 4000
noch weitere modulare Erweiterungsfunk-
tionen: Value vereinfacht wertschipfende
und allgemeine Arbeitstitigkeiten wie das
Verpacken und Kennzeichnen von Waren
oder komplexe Titigkeiten wie das Zu-
sammenstellen von Lieferungen aul be-
sonderen Kundenwunsch, Crossdock un-
terstiitzt Flowthru-, Transship-, und Mer-
ge-in-Transit-Funktionalititen, fasst Nach-
filllung und Auftragsbearbeitung in einem
System zusammen, beschleunigt und re-
duziert so den Warenfluss. Billing ermit-
telt Werte filr Lager- und Arbeitskosten
und erméglicht so eine zuverlissige und
zeitnahe Rechnungsstellung.

guration automatisch Nachrichten und lei-
tet sie direkt oder iber eine Middleware,
% B. MQ Series, weiter. Der fiir kontinuierli-
chen Unternehmenserfolg  unverzichtbare
zeitnahe Datenaustausch mit Geschifts-
partnern oder Kunden erfolgt tiber EDI-
Schnittstellen oder Internet-basiert {iber
das Standardformat XML,

Zusammen mit einem ausgereiften Stra-
tegiekonzept ist EXceed WMS 4000 somit
in der Lage, auf einfache Art ein komplexes
Regelwerk zu erstellen, mit dem sich Lager-
progesse einfacher, dbersichtlicher, trans-
parenter und kostengiinstiger abwickeln
lassen, Dies verbessert nicht nur die Effizi-
eng und Motivation im eigenen Betrieb, das
erhithte MaB an Zuverliissigheit steigert zu-
gleich die Kundenzufriedenheit. Die hohe
Flexibilitit wund Skalierbarkeit macht
EXceed WMS 4000 zu einem idealen La-
germanagement-System  fiir Unternehmen
unterschiedlichster Grie aus allen er-
denklichen Branchen. So setzen neben Lo-
gistik-Dienstleistern wie TNT und Frans
Maas auch Einzelhandelsketten wie WHS-
mith, Boots und Wellcome auf die bewihr-
ten Softwareltsungen.,

Bei Peek & Cloppenburg arbeitet das Sys-
tern seit dber einem Jahr produktiv, vier Fi-

lialen — Osdorf, Poppenbiittel und Méncke-
bergstrafie sowie Flensburg — wurden inzwi-
schen erfolgreich an das System angeschlos-
sen. Die Lieferqualitit betriigt im Schnitt
annéhernd 100 %.

Der Textilmarkt ist heis umkimpft, seit
immer mehr europdische Textildiscounter
auf den deutschen Markt driingen. Die Mie-
ten in den Innenstidten steigen in horren-
de Hithen, Lagerflichen in den Filialen wer-
den unbezahlbar. Vor diesem Hintergrund
hatte sich Peek & Cloppenburg vor gut zwei
Jahren fiir die Einrichtung eines Regional-
warenlagers vor den Toren Hamburgs ent-
schieden. Von dort aus werden die Filialen
tiglich entsprechend der Abverkaufzzahlen
mit Machschub beliefert. An dem Gesamt-
projekt waren neben Dirkopp Férdertech-
nik als Generalunternehmer fiir das Lager-
verwaltungssystem und Conet als Imple-
mentierungspartner auch die Unternehmen
SerCon filr den Bereich der Preisauszeich-
nung und Alego fir die Absatzsteverung
beteiligt. Die EDV-Abteilung von Peek &
Cloppenburg zeichnete fiir die Erweiterung
des Host-Systems Warenwirtschaft verant-

wortlich.
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